Alertes de proteccio civil
al mobil

Com accedir a les opcions de configuracio?
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Com pots rebre una alerta de proteccio civil al teu mobil?

Per rebre una alerta, s’han de complir les seguents condicions:
* Trobar-te dins de la zona afectada per l'avis
e Tenir el mobil engegat i amb cobertura de la teva operadora

e Disposar d'un telefon mobil intel-ligent compatible

El detall dels telefons mobils intel-ligents compatibles amb la recepcié de les alertes esta
disponible al seglient web del Ministeri de I'Interior (organisme responsable de I'eina
d'enviament d'alertes a mobils):

https://www.proteccioncivil.es/coordinacion/redes/ran/public-warning-system
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https://www.proteccioncivil.es/coordinacion/redes/ran/public-warning-system

Com pots rebre una alerta de proteccio civil al teu mobil?

Les diferents marques de telefons i dels seus sistemes operatius, gestionen les alertes de maneres
lleugerament diferents. A sota teniu exemples de com accedir a les opcions de configuracié de les
alertes per a diferents marques comercials de telefons mobils:

Marca Passos a seguir

SAMSUNG

MOTOROLA

1.
2.

3.

1.

Obre el mena Configuracio

Selecciona “Aplicacions i notificacions” i selecciona
“‘Missatges”

Selecciona “Notificacions” i un cop al menu activa I'opcié
“‘Alertes d’emergéncia’

Obre el mena Configuracio

Selecciona “Sons” i un cop al menu selecciona “Alertes
d’emergéncia’

Activa les opcions “Alertes extremes” i “Alertes
d’emergéncia”
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Com pots rebre una alerta de proteccio civil al teu mobil?

Marca Passos a seguir

XIAOMI

HUAWEI

1.
2.
3.

B W

Obre Configuracio
Cerca “Alertes d’emergéncia sense fil” al buscador amb lupa
Accedeix al menu per veure les opcions disponibles

Obre el menu Configuracio

Selecciona “Sons” i un cop al menu selecciona “Més parametres
de so”

Selecciona I'opcid “Notificacions mobils”

Un cop dins el menu, activa les opcions “Alertes extremes” i
“Alertes d’emergencia”
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Com pots rebre una alerta de proteccio civil al teu mobil?

Marca Passos a seguir

LG

SONY

1.
2.
3.

-

Des de la pantalla d’Aplicacions, tria “Alertes de difusio”
Selecciona “Menu” i tria 'opcid “Configuracio”
Activa totes les opcions

Obre l'aplicacio de Missatges

Selecciona “Configuracio” i un cop al menu selecciona “Informacio
d’'area”

Selecciona “On”
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Com pots rebre una alerta de proteccio civil al teu mobil?

Marca Passos a seqguir

ALCATEL

IPHONE

1.
2.
3.

.

Obre el menu Principal

Selecciona “Missatges” i un cop al menu selecciona “Opcions”
Selecciona “Configuracid” i un cop al menu selecciona “Informacio
d'area”

Activa l'opcio “Missatges locals”

Obre el menu Configuracio
Selecciona “Notificacions” i un cop al menu desplacga’t al final de tot per
activar I'opcio “Alertes d’'emergéncia”
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Com pots rebre una alerta de proteccio civil al teu mobil?

Marca Passos a seguir

ALTRES 1. Obre el menu Configuracio
2. Selecciona “Més...” i un cop al menu selecciona “Alertes d’emergéncia”
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3. Activa les opcions “Alertes extremes” i “Alertes d’emergéncia”
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Departament d’Interior i Seguretat Publica

Direccié General de Proteccio Civil

https://interior.gencat.cat/emergencies



